VSEOBECNE OBCHODNIi A DODACI PODMINKY

L

Uvodni ustanoveni
1.1.
Tyto VSeobecné obchodni a dodaci podminky (dale jen ,VOP“) popisuji béznou obchodni
spolupraci mezi spolecnosti LANEX a.s. se sidlem Hlucinska 96/1, 747 23 Bolatice, zapsanou
v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé, spis. zn. B 10690, ICO: 03327761 jako
dodavatelem, resp. prodavajicim (,Prodavajici) a odbératelem, resp. kupujicim (, Kupujici“) a
aplikuji se na vS§echny smluvni vztahy Prodavajiciho a Kupujiciho. PouZziti podminek Kupujiciho
je vylouceno. Tyto VOP jsou nedilnou soucasti kazdé smlouvy uzaviené mezi Prodavajicim a
Kupujicim, ledaze si smluvni strany sjednaji individualné jinak.
1.2.
V pripadé rozporu téchto VOP s kupni smlouvou uzavienou mezi Prodavajicim a Kupujicim maji
prednost ustanoveni kupni smlouvy.

IL

Objednavka a uzavieni smlouvy
2.1
Objednavka piedstavuje navrh na uzavieni smlouvy. Podanda objednavka je pro Kupujiciho
zavaznd, a jakmile je ze strany Prodavajiciho potvrzena, neni mozné ji dodate¢né ménit. Smlouva
je uzavrena v okamziku, kdy Prodavajici Kupujicimu doruci akceptaci objednavky.
2.2
Prodavajici neni povinen objednavku akceptovat. V ptipadé, Ze se Prodavajici k objednavce
nevyjadri ve lhiité 10 pracovnich dnd, povazuje se objednavka za nepfijatou.
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Kupni cena a platebni podminky
3.1.
Dohoda o cené je podstatnou nalezitosti, bez které neni kupni smlouva platna. Pokud neni v
kupni smlouvé dohodnuto jinak, ceny Prodavajiciho se rozumi "EXW". Neni-li vzajemné
sjedndno jinak, rozumfi se, Ze kupni cena nebude zahrnovat dovozni poplatky, cla a jiné poplatky,
vybirané na jiném Uzemi neZ v zemi Prodavajiciho.
3.2.
Bez ohledu na pripadné jiné ujednani v kupni smlouvé mezi Prodavajicim a Kupujicim, jestlize
(i) v dobé mezi uzavienim smlouvy a dodanim zbozi Kupujicimu dojde k neptredvidanému
zvySeni vyrobnich nebo souvisejicich nakladd, napf. nakladd na suroviny, materidly nebo
prepravu, pripadné k zavedeni dodatecnych dani nebo cel, nebo (ii) mezi uzavirenim smlouvy a
sjednanym terminem dodani zbozi uplyne alesponi 20 dnli, ma Prodavajici pravo uctovat za
dodavku prislusného zboZi ceny aktudlni k datu dodani zbozi, a tedy navysit cenu za zboZi
uvedenou v kupni smlouvé (resp. potvrzeni objednavky ze strany Prodavajiciho). Jestlize bude
objednavka Kupujicim dodate¢né upravena po uzavieni smlouvy, ma Prodavajici pravo zvysit
cenu o dodatecné naklady, které si uprava objednavky vyzada.
3.3.
Obé strany se dohodly, Ze mnozZstevni odchylka mezi kupni smlouvou a fakturou mtze byt v
rozmezi *+ 5 % deklarované vyrobni tolerance vyrobkd. Cena zboZi dodavaného do jiného
¢lenského statu Evropské unie (dale jen EU) neZ je CR bude fakturovana bez ¢eské DPH za
podminky, Ze Kupujici prokazal svou registraci jako platce dané v nékteré z ¢lenskych zemi EU.
Pokud tak neucini, bere Kupujici na védomi, Ze cena bude navySena o ceskou DPH. Pokud je
Kupujici registrovan jako platce DPH v jiné zemi EU neZ je zemé dodani zbozi, zavazuje se, Ze
v zemi dodani zboZi jej ptizna ke zdanéni DPH.
3.4.
Kupni cena nebude povazovana za zcela uhrazenou, dokud nebude pripsana na ucet
Prodéavajictho v plné vysi. Kupujici nesmi bez dohody s Prodavajicim svévolné zadrzet thradu



kupni ceny nebo jakékoliv jeji Casti jako protihodnotu v rozsahu zjisténého poskozeni nebo
z jakéhokoli titulu, v¢etné reklamaci vad, ani neni opravnén své zavazky zapocitat vii¢i Zadnym
pripadnym dluhim Prodavajiciho.

3.5.

Kupujici hradi kupni cenu Prodavajicimu na jeho ucet v plné vysi, to znamena, Ze veSkeré
mezibankovni poplatky v zemi Kupujiciho spojené s prevodem platby na ucet Prodavajiciho jsou
hrazeny Kupujicim.

3.6.

Prodleni suhradou smluvené zalohy, kupni ceny nebo jejich dil¢ich splatek znamena vzdy
podstatné poruSeni smlouvy ze strany Kupujicitho a Prodavajici ma v takovém pripadé pravo dle
svého uvazeni bud trvat na splnéni zavazku Kupujiciho, nebo odstoupit od smlouvy, ¢imz
nebude doteno pravo Prodavajictho na nahradu djmy. Totéz plati pro pripady platebni
neschopnosti Kupujictho nebo pro piipad podstatného zhorSeni podminek majicich vliv na
ptevod plateb ze zemé Kupujiciho. Jestlize kupni smlouva predpokladd thradu kupni ceny
formou splatek a Kupujici je v prodleni se zaplacenim kterékoliv splatky, ztraci vyhodu splatek a
rovnéz cely zbytek dluhu se stava ihned splatnym.

3.7.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadé€ prodleni s dhradou kupni ceny nebo jeji ¢asti zaplati
Kupujici Prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,2% dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, ¢imz
neni dotCeno pravo Prodavajictho domahat se nahrady Gjmy ve vysi presahujici smluvni pokutu.
V pripadé prodleni Kupujiciho s thradou kupni ceny je Prodavajici opravnén odeprit nebo
pozdrzet pristi dodavky zbozi Kupujicimu, a to i tehdy, byl-li sjednan pevny dodaci termin.

3.8.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi teprve tplnym zaplacenim kupni ceny a veskerého
ptisluSenstvi. Kupujici je povinen pfijmout veskera nezbytna opatfeni k ochrané prav
Prodavajiciho podle tohoto odstavce proti tretim stranadm. Nebezpeci skody na zbozi pirechazi na
Kupujiciho splnénim zavazku Prodavajiciho dodat zboZi.

\'A

Odeslani a pirevzeti zbozi
4.1.
Mistem dodani zboZi je misto sjednané ve smlouvé uzaviené na zakladé objednavky. Pokud si
strany takové misto vyslovné nesjednaji, plati, Ze mistem dodani zboZi je sidlo Prodavajiciho.
4.2.
Nezasle-li Kupujici Prodavajicimu ve lhité, ktera umozni dodani zbozi ve sjednaném terminu,
odesilaci dispozice, mlze Prodavajici zbozi odeslat na adresu Kupujiciho, ktera je mu znama,
pripadné miZe od kupni smlouvy odstoupit jako pri podstatném poruseni kupni smlouvy. O
dobu, po kterou je Kupujici v prodleni s poskytnutim odesilacich dispozic se prodluzuje doba
dodani zbozi Prodavajicim.
4.3.
Jestlize Kupujici, prestoze byl k tomu vyzvan, neprevezme zboZi v misté a ¢ase uvedeném v
kupni smlouvé, Prodavajici miize podle svého uvazeni bud’ trvat na dodrZeni podminek kupni
smlouvy, nebo odstoupit od kupni smlouvy, znovu prodat zbozi jinému zakaznikovi a pozadovat
ptipadnou nahradu djmy. Jestlize je Kupujicimu avizovana pripravenost zboZi k odeslani nebo
zbozi je ke Kupujicimu dopraveno a Kupujici odmitne se zboZim disponovat, Prodavajici mtze
podle svého uvazeni zbozi bud uskladnit na riziko, nebezpeci a naklady Kupujiciho ve svych
skladovacich prostorach, nebo ve verejném skladé, nebo u tieti strany, nebo jej prodat na ucet
Kupujiciho (za predpokladu, Ze Kupujici jiz uhradil kupni cenu).
4.4.
Jestlize Prodavajici neodesle zbozi ve lhiité stanovené kupni smlouvou, oznami tuto skutecnost
Kupujicimu. Kupujici poskytne Prodavajicimu primérenou dodate¢nou lhiitu na splnéni dodavky
zbozi. Jestlize neni dohodnuto jinak, miiZe Prodavajici podle svého uvazeni plnit sviij zavazek
dodavkami po castech.
4.5.



Kupujici se zavazuje potvrdit pirevzeti zbozi na dodacim listu a poté tento potvrzeny dodaci list
vratit Prodavajicimu. V ptipadé, Ze je zbozi dodavano do zemi mimo EU a Prodavajici nezajistuje
prepravu tohoto zboZi, zavazuje se Kupujici prokazat datum, kdy zbozi ptekrocilo vnéjsi hranice
EU.

4.6.

VSechny dodaci podminky pouzité v této kupni smlouvé budou interpretovany v souladu
s INCOTERMS 2020.

V.

Reklamace
5.1.
ZboZi je vadné, nespliuje-li parametry dle referencniho vzorku odsouhlaseného a odzkouseného
(z pohledu jeho funk¢nosti) Kupujicim. V pripadé, Ze Kupujici neodzkousi a/nebo neodsouhlasi
referencni vzorek, a ptresto trva na uzavireni kupni smlouvy a dodani zboZi, Prodavajici garantuje
pouze parametry deklarované vtechnické specifikaci pro dany druh zbozi. Technickou
specifikaci pro dany druh zbozi poskytuje Prodavajici Kupujicimu na jeho vyzadani.
5.2.
Zjisti-li Kupujici na dodaném zbozi zjevné vady, musi o této skutecnosti pisemné informovat
Prodavajiciho bez zbytecného odkladu, ne vsak pozdéji nez 7 kalendainich dnti po dodani zbozi
Kupujicimu. V ptipadé prodleni jsou prava Kupujiciho z titulu vadného zboZi zcela neti¢inna.
5.3.
Vyrozuméni o piipadnych jinych (skrytych) vadach dodaného zbozi musi Kupujici predat
Prodavajicimu pisemné, bez zbytecného odkladu, ihned po jejich zjisténi, avsak nejpozdéji do: (i)
6 mésicli po dodani u zbozi, které podléha degradaci; nebo (ii) 12 mésict v pripadé, Ze se jedna o
vady zboZi nepodléhajici degradaci a/nebo o vady, které mélo zboZi prokazatelné jiZ pti jeho
predani Kupujicim; priCemz se ma za to, Ze v pripadé prodleni Kupujiciho s vytknutim vady jsou
prava z titulu vadného plnéni zcela nedcinna.
5.4.
Za vady se nepovaZuje, spliluje-li zboZi tolerance uvadéné v dodavatelskych podminkach. Za
vadu se dale nepovazuje nesplnéni pozadavku, ktery nebyl predem radné specifikovan
v dodavatelskych podminkach. Reklamace vad musi byt ucinéna e-mailem nebo formou
doporuceného dopisu a musi byt doloZena zjevnym diikazem, tzn. vzorky vadného zboZi,
detailnim popisem reklamovanych vad a popisem zplisobu manipulace a pouziti vyrobkd, pii
kterych se reklamované vady objevily, vCetné sdéleni reklamacniho naroku. Neni-li stanoveno
jinak, zasila Kupujici vzorek reklamovaného zbozi Prodavajicimu a reklamace se vyrizuje v sidle
Prodavajiciho. Na ptipadnou Zadost Prodavajiciho zajisti Kupujici v tomto ohledu také jednani
na predmétném misté, napi. v misté uskladnéni reklamovaného zbozi nebo na misté zpracovani
zboZzi. Kupujici neni opravnén provadét jakékoliv opravy nebo upravy na zbozi bez piredchoziho
pisemného souhlasu Prodavajiciho az do ukonceni reklamacniho fizeni. Kupujici se zavazuje
veSkeré Cinnosti a rozhodnuti souvisejici s reklamaci, jejichz naklady by mohly byt pozdéji
vymahany po Prodavajicim, nejprve s Prodavajicim konzultovat. 5.5.
Je-li reklamace shledana opravnénou, provede Prodavajici podle svého uvazeni opravu zboZzi
v piimérené dodatecné 1hiité ve svém sidle anebo u Kupujiciho, nebo nahradi vadné zboZi novou
bezvadnou dodavkou, nebo poskytne Kupujicimu primérenou slevu z ceny zbozi. Reklamace
neni opravnéna, pokud reklamované zbozi ma vady, které zptlsobil saim Kupujici nebo treti
osoba.
5.6.
Jestlize nebyla reklamace v primérené dodatecné lhtité ukoncena nékterym z vysSe uvedenych
zpusobl, mize Kupujici eventudlné od kupni smlouvy odstoupit v rozsahu vadného plnéni.



Jestlize vsak predtim Kupujici pozadoval slevu z ceny, neni opravnén od kupni smlouvy
odstoupit.

5.7.

Jakmile se Prodavajici s Kupujicim pisemné ¢i jinym prokazatelnym zplisobem dohodnou na
zplsobu feSeni reklamace (jednim ze zplsobli uvedenych v ¢l. 4.5.), nebo v piipadé, kdy je
z komunikace Kupujictho zjevné, Ze navrhované reSeni ptijal za dostate¢né feSeni reklamace,
neni mozné nasledné ze strany Kupujiciho narokovat nové pozadavky ohledné prislusné
reklamace. To neplati, pokud by se objevily nové skutecnosti, které by byly predmétem nové
reklamace.

5.8.

Prodavajici odpovida Kupujicimu za Gjmu pouze v rozsahu stanoveném v tomto clanku.
Maximalni vySe nadhrady Gjmy Prodavajicim Kupujicimu je omezena do vySe kupni ceny zbozi
podle kupni smlouvy, které se $koda tyka. Ujmou se v téchto VOP rozumi Gjma na méni (§koda) a
nemajetkova djma ve smyslu § 2894 odst. 1 a odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v
platném znéni. Prodavajici neodpovida za usly zisk Kupujiciho.

VI.
Odstoupeni od smlouvy
6.1.
Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim zaloZeny smlouvou miize byt pired jejim splnénim
ukoncen pouze:

a) pisemnou dohodou stran;

b) pisemnou vypovédi kterékoli ze stran ze smluvenych divodl, a v pripadé ramcové
smlouvy pisemnou vypoveédi kterékoli ze stran s tifimési¢ni vypoveédni dobou i bez udani
davodu;

c) bylo-li ohledné majetku Kupujicitho vydano insolven¢nim soudem rozhodnuti o tipadku
nebo hrozicim tpadku nebo jiné rozhodnuti o prohlaSeni insolvence, nebo byl navrh na
prohlaseni ipadku zamitnut pro nedostatek majetku, nebo bylo-li prijato rozhodnuti o
zruSeni Kupujiciho s likvidaci; nebo

d) pisemnym odstoupenim kterékoli ze stran ze zakonnych nebo smluvenych davodq,
zejména pro podstatné poruseni smlouvy.

VIL

Ochrana osobnich udaji
7.1.
Prodavajici v pozici spravce osobnich udaji zpracovava osobni udaje Kupujiciho, které ziska
v souvislosti plnénim objednavky Kupujictho a vzniklym smluvnim vztahem. Pfi zpracovani
osobnich 0dajt se Prodavajici fidi zdsadami vyplyvajicimi z narizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢. 2016/679 (dale jen ,GDPR“) a dalsich pravnich predpisi na ochranu osobnich
udaji.
7.2.
Utelem zpracovani osobnich tidaji Kupujictho Prodavajicim je naplnéni smluvniho vztahu a
dodani objednaného zbozi Kupujicimu. Zakonnym divodem takového zpracovani je plnéni
smluvnich povinnosti ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.
7.3.
Prodavajici mize dale zpracovavat osobni udaje Kupujiciho za Gcelem primého marketingu, a
v této souvislosti Kupujicimu zasilat obchodni sdéleni ohledné stejného ¢i podobného zboZi,
které Kupujici u Prodavajiciho v minulosti zakoupil. Zakonnym diivodem takového zpracovanti je
opravnény zajem spravce ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
7.4.
Osobni udaje Kupujictho mulZou byt Prodavajicim predavany tretim osobam, Kkteré
Prodavajicimu pomadhaji plnit jeho smluvni povinnosti zprostiedkovanim urcitych sluZzeb.
Prodavajici predava osobni tidaje pouze tém zpracovatelim, kteri poskytuji zaruky dostatecné



urovné zabezpecCeni osobnich udaji a tyto osobni udaje zpracovavaji vyhradné na zakladé
smlouvy o zpracovani osobnich udaju.

7.5.

Prodavajici osobni tidaje Kupujiciho zpracovava po dobu nezbytnou pro fadné plnéni zavazku ze
smluvniho vztahu a v souladu s prislusSnymi zakonnymi lhiitami.

7.6.

Prodavajici prijal vhodna technicka a organizacni opatfeni k zajiSténi dostatecné turovné
zabezpecCeni osobnich udajii a zamezeni neopravnéného nebo nahodilého piistupu k osobnim
udajim, jejich zmény, zniCeni ¢i ztraty, jejich neopravnénym prenosim a jinému
neopravnénému zpracovani ¢i zneuZiti.

7.7.

V souvislosti se zpracovanim osobnich tudaji ma Kupujici pravo: (i) pozadovat pristup ke
svym osobnim udajiim a informacim o jejich zpracovani; (ii) na opravu ¢i doplnéni neptesnych
osobnich udaji; (iii) na vymaz zpracovavanych osobnich idaji; (iv) na omezeni zpracovavani
osobnich udaji; (v) ziskat osobni tdaje, které Prodavajicimu poskytl ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové cCitelném formatu; (vi) vnést nadmitku proti zpracovani tam, kde je
zpracovani osobnich udaji zaloZeno na opravnéném zajmu Prodavajiciho; a (vii) podat stiZnost
u dozorového organu na ochranu osobnich udaj.

VIII.

Rozhodné pravo
8.1.
Kupni smlouva a vztahy s ni souvisejici se ridi ceskym pravem, zejména pak ustanovenimi §2079
a nasl. zadkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni.
8.2.
Veskeré spory, které by vznikly z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou s vyloucenim
pravomoci obecnych soudii rozhodovany Rozhodém soudem pti Hospodarské Komoie CR a
Agrarni Komote CR v Praze podle jeho Fadu ti‘emi rozhodci ustanovenymi podle tohoto Fadu, je-
li kupujici osobou, ktera nema své sidlo nebo misto podnikani v CR. Strany se zavazuji splnit
vSechny povinnosti uloZzené jim v rozhod¢im nalezu ve lhiitach v ném uvedenych.
8.3.
Je-li Kupujici osobou, ktera ma své sidlo nebo misto podnikani v CR, je prorogaci dle ust. § 89a
obcanského soudniho fadu stranami této smlouvy zvolen za mistné prislusny soud podle sidla
Prodavajiciho.

IX.
Zavérecna ustanoveni
9.1.
Aktualni znéni VOP je k dispozici v sidle Prodavajiciho a na webovych strankach www.lanex.cz
Prodavajiciho.
9.2.

Pro nakup ve-shopu Prodavajiciho plati VOP zverejnéné na webovych strankach e-shopu
(www.lanexeshop.cz).

9.3

Prodavajici si vyhrazuje pravo VOP kdykoli upravit. Prodavajici Kupujiciho o zméné VOP a datu
ucinnosti novych VOP pisemné vyrozumi v dostatecném casovém predstihu prede dnem jejich
ucinnosti, nejméné vsak ctrnact (14) dnG predem. Pokud Kupujici nejpozdéji ke dni
predpokladaného nabyti Ucinnosti novych VOP pisemné nevyjadiri s novymi VOP nesouhlas,
souhlasi s novymi VOP a tyto pro néj budou dnem nabyti jejich ticinnosti i¢inné. Nesouhlasi-li
Kupujici s novymi VOP: (i) VOP pro Kupujiciho nenabydou tcinnosti a nadale budou platit VOP
v ptivodnim znénfi; (ii) Prodavajici je opravnén smlouvu ukoncit vypovédi, a to s vypovédni
dobou dva (2) mésice, nedohodnou-li se strany jinak. Vypovédni doba vSak neuplyne dtive, nez



mély nové VOP nabyt acinnosti. Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vzniklé
pred ucinnosti novych VOP.

9.4.

Kupujici je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutec¢nostech, které mu budou v souvislosti
se smluvnim vztahem s Prodavajicim zpristupnény, a jejichZz vyzrazeni treti osobé by mohlo
Prodavajicimu ptrivodit Gjmu, zejména o skuteCnostech, jeZ jsou obchodnim tajemstvim a o
informacich obchodniho nebo k podnikatelské ¢innosti vyuzitelného charakteru, i kdyZ nemaji
charakter obchodniho tajemstvi. Povinnost mlcenlivosti plati i po ukonceni smlouvy, a to po
celou dobu, po kterou je takové poruSeni povinnosti mlcenlivosti zpulsobilé privodit
Prodavajicimu Ujmu. Za poruseni povinnosti podle tohoto odstavce se nepovaZuji situace, kdy
pro Kupujiciho povinnost zpristupnit informaci divérného charakteru vyplyva primo ze zakona.
V ostatnich pripadech podléha zpristupnéni informaci divérného charakteru piedchozimu
pisemnému souhlasu Prodavajiciho.

9.5

Jakékoli nevyuziti nebo opominuti naroku nebo prava vyplyvajictho ze smlouvy nebude
vykladano jako vzdani se naroku nebo prava, pokud tak nebude ucinéno vyslovné pisemnou
formou prislusnou Stranou. Vzdani se nékterého naroku nebo prava vyplyvajiciho ze smlouvy
nebude vykladano jako vzdani se jakéhokoliv jiného naroku nebo prava. Jakékoli prodlouZeni
lhiity ke splnéni povinnosti nebo jiného pravniho jednani predpokladaného smlouvou nebude
vykladano jako prodlouzeni lhiity ke splnéni jakékoliv jiné povinnosti nebo jiného pravniho
jednani predpokladaného smlouvou.

9.6

Platnost a ticinnost téchto VOP nastava 28.4.2021.



